
REGULAMIN STUDIA MOVS  
 

1. Postanowienia ogólne 

1.1. Niniejszy regulamin reguluje zasady korzystania z usług Studia MOVS. 

1.2. Pojęcia zapisane w niniejszym regulaminie mają następujące znaczenie: 

a) Regulamin – niniejszy regulamin; 

b) Studio – studio prowadzone przez Karolina Marchlewska, aleja Włókniarzy 232/9, 
90-556 Łódź, NIP: 7312071769. 
 
c) Instruktor/Trener – osoba prowadząca zajęcia w Studiu. 

d) Uczestnik – osoba korzystająca z usług Studia i członek Studia, który opłaca składki  

członkowskie; 

e) Zajęcia – zajęcia jogi/ strechingu / high heels / puppy yogi prowadzone przez 
odpowiednio wykwalifikowanych Instruktorów Studia; 

f) Opłata – opłata należna na rzecz Studia z tytułu udziału w Zajęciach Uczestnika; 

g) Cennik – tabela aktualnych Opłat członkowskich i Opłat za Zajęcia. 

h) Sale – miejsce, w którym odbywają się Zajęcia taneczne organizowane przez 
Studio. 

1.3. Zajęcia będą odbywać się w studio na ul. Kopernika 36B 
90-552 Łódź. 
 
1.4. Zapisanie się na Zajęcia do Studia przez Uczestnika jest jednoznaczne                             
z wyrażeniem zgody na brzmienie Regulaminu i stanowi zobowiązanie do jego 
przestrzegania.  

2. Zajęcia 

2.1. Studio oferuje Zajęcia yogi, strechingu i high heels. Uczestnik może zapisać się na 
Zajęcia grupowe lub indywidualne. 

2.2.  Czas trwania zajęć wynosi odpowiednio: 

a) yoga – 1 godzina zegarowa, 

b) streching – 1 godzina zegarowa, 

c) high heels – 1,5 godziny zegarowej. 

2.3. W zajęciach mogą uczestniczyć wyłącznie pełnoletni Uczestnicy zapisani na listę 
danych Zajęć, którzy wypełnili Deklarację uczestnictwa poprzez aplikację Fitssey.  



2.4. Zajęcia zróżnicowane są pod względem tematyki oraz stopnia trudności. O 
przydzieleniu Uczestnika do Zajęć z uwagi na stopień trudności oraz poziom 
zaawansowania technicznego Uczestnika decyduje ostatecznie Instruktor Studia. 

2.5. Zajęcia prowadzone są przez wykwalifikowanych Instruktorów wyznaczonych 
przez Studio. 

2.6. Zajęcia trwają cały rok. Zajęcia odbywają się cyklicznie w konkretnych terminach 
podanych na Stronie internetowej, portalach społecznościowych: Facebook/Instagram, 
aplikacji Fitssey lub w siedzibie Studia. 

2.7 Zajęcia odbywają się w siedzibie Studia. Jednak Studio może przenieść miejsce 
odbywania się pojedynczych Zajęć ze względów organizacyjnych w inne miejsce, o 
czym poinformuje Uczestników z odpowiednim wyprzedzeniem. 

2.8. Udział w Zajęciach może wziąć tylko Uczestnik, który uiścił w pełnej wysokości 
Opłatę w terminie wynikającym z Regulaminu. 

2.9. Na prośbę osoby zainteresowanej Studio w terminie 7 dni od daty złożenia 
wniosku w Recepcji wystawia zaświadczenie o uczestnictwie w Zajęciach. 

3.0. Obsługa Studia może zażądać okazania dowodu tożsamości (legitymacji szkolnej, 
dowodu osobistego lub innego dokumentu stwierdzającego tożsamość Uczestnika) w 
celu prawidłowej identyfikacji Uczestnika. 

3.1. Trener/Instruktor ma prawo wyprosić z Zajęć osoby, których zachowanie zakłóca 
ich przebieg. 

4. Zapisy na Zajęcia 

4.1. Na zajęcia można zapisać się przez aplikację Fitssey. 

4.2. Zapis dokonany przez Uczestnika zgodnie z powyższymi zasadami stanowi 
jedynie rezerwację miejsca na Zajęciach. Do potwierdzenia udziału w Zajęciach 
konieczne jest wniesienie przez Uczestnika Opłaty zgodnie z postanowieniami 
Regulaminu to jest 24 godzin od dokonania rezerwacji miejsca na Zajęciach. Nie 
wniesienie przez Uczestnika Opłaty w terminie wynikającym z Regulaminu skutkuje 
anulowaniem rezerwacji miejsca na Zajęciach. 

4.3. Liczba Uczestników w każdej grupie jest ograniczona. O przyjęciu na Zajęcia 
decyduje kolejność zapisów, a później i dokonania Opłaty. Po osiągnięciu 
maksymalnej liczby Uczestników grupy, lista zapisów zostaje zamknięta. Osoba 
zgłaszająca się po zamknięciu listy, zostanie wpisana na listę rezerwową i 
poinformowana o tym fakcie telefonicznie. W chwili, gdy zwolni się miejsce na 
Zajęciach bezzwłocznie zostanie przekazana ta informacja pierwszej osobie z listy 
rezerwowej. 

5. Wysokość opłat/składek i sposób uiszczania płatności. 

5.1. Uczestnik może wnieść Opłatę za Zajęcia poprzez aplikację Fitssey.  



5.2. Dostępne są następujące sposoby opłacania Zajęć: 

• przelew bankowy na dane : 

MOVS Karolina Marchlewska,  

NEST BANK 69 1870 1045 2078 1073 7507 0001, 

• blik, 

• karty kredytowe, 

• przelewy online. 

5.3. Płatność za Zajęcia musi zostać uregulowana przed rozpoczęciem Zajęć: 

a) w przypadku jednorazowego wejścia na zajęcia oraz karnetów 4/8/12 wejść opłata 
musi zostać wniesiona najpóźniej w ciągu 24 godzin od dokonania rezerwacji.  

5.4. Studio nie honoruje płatności kartą multisport. 

5.5. Wysokość opłat za Zajęcia: 

a) joga i streching:  

• jednorazowe zajęcia – kwota 45 złotych,  

• karnet 4 wejść – kwota 150 złotych,  

• karnet 8 wejść –  kwota 260 złotych, 

• karnet 12 wejść – kwota 340 złotych, 

c) high heels 

• jednorazowe zajęcia – kwota 55 złotych,  

• karnet 4 wejść – kwota 180 złotych, 

• karnet 8 wejść – kwota 330 złotych, 

• karnet 12 wejść – kwota 470 złotych. 

d) Karnet open na wszystkie zajęcia (joga, streching, high heels) 400 PLN / 
miesięcznie. Karnet upoważnia do nielimitowanych wejść na wszystkie rodzaje zajęć 
oprócz puppy yogi, przez jeden miesiąc od daty aktywacji.  

e) Przy zakupie karnetu 4/8/12 wejść high heels, 15% zniżki na karnet joga i streching. 

Karnety są indywidualne i imienne, czyli z danego karnetu może korzystać tylko jedna 
osoba do niego przypisana. Wszystkie karnety z wejściami (1/4/8/12) są ważne 3 
miesiące od daty aktywacji. Wejście na zajęcia joga i streching to wejście na 1 
godzinne zajęcia, natomiast wejście na zajęcia high heels to wejście na 1,5 godzinne 



zajęcia. Wejścia z karnetu high heels można wykorzystać również na zajęcia jogi i 
strechingu.  

Aktualna wysokość opłat za zajęcia jest dostępna również w aplikacji Fitssey. 

5.6. Studio nie honoruje płatności kartą multisport. 

5.7. Zajęcia odbywają się zgodnie z harmonogramem. Aktualny harmonogram 
dostępny jest w aplikacji Fitssey oraz publikowany jest w mediach 
społecznościowych. O wszystkich zmianach w harmonogramie uczestnik będzie 
informowany najpóźniej 24 godziny przed rozpoczęciem zajęć.  

5.8. Na wniosek osoby zainteresowanej, zgłaszającej ten fakt PRZED 
DOKONANIEM PŁATNOŚCI, Studio wystawia fakturę (zgodnie z art.106b ust.4 
ustawy o podatku od towarów i usług). 

7. Nieobecność  i rezygnacja z Zajęć 

7.1. W przypadku nieobecności na zajęciach lub odwołania Zajęć w czasie mniejszym 
niż 24 godziny od ich rozpoczęcia z karnetu uczestnika zostanie pobrana kwota w 
wysokości odpowiadającej opłacie za jednorazowe Zajęcia. W przypadku karnetów 
4/8/12 wejść będzie odjęte 1 wejście z karnetu. W przypadku karnetu open zostanie 
jego ważność skrócona o 1 dzień.  

7.2. Uczestnik może zrezygnować z udziału w Zajęciach oraz przynależenia do Studia 
natychmiastowo poprzez złożenie rezygnacji w formie pisemnej lub elektronicznej. 

8. Odpowiedzialność 

8.1. Studio ponosi odpowiedzialność wobec Uczestników na zasadach ogólnych 
wynikających z obowiązujących przepisów. W szczególności Studio nie ponosi 
odpowiedzialności wobec Uczestników za skutki zdarzeń niezawinionych przez 
Studio. 

8.2. Studio nie ubezpiecza Uczestników od następstw nieszczęśliwych wypadków. 
Uczestnik może ubezpieczyć się w tym zakresie własnym staraniem i na własny koszt. 

8.3. Uczestnik zobowiązany jest do niezwłocznego powiadomienia Studia o zmianach 
danych teleadresowych niezbędnych do kontaktu z nim. 

8.4. Studio udostępnia Uczestnikom Zajęć szatnie w celu przebrania się i 
pozostawienia ubrań i rzeczy na czas trwania Zajęć, przy czym wszelkie rzeczy 
wartościowe Uczestnik może przed rozpoczęciem Zajęć zdeponować w recepcji (np.: 
klucze do samochodu, portfel, laptop, biżuterię, telefon itp.). 

8.5. Trenerzy/Instruktorzy nie ponoszą odpowiedzialności za Uczestników w czasie 
drogi na zajęcia do Studia oraz powrotu do domu. 

8.6. Za przedmioty pozostawione na terenie Studia, w którym są prowadzone Zajęcia, 
Studio nie ponosi odpowiedzialności. 



8.7. Uczestnik jest świadomy własnego stanu zdrowia oraz kondycji fizycznej. 
Deklaruje, że nie ma przeciwwskazań do wykonywania ćwiczeń fizycznych, a w 
zajęciach uczestniczy na własną odpowiedzialność. 

8.8. Uczestnik ponosi odpowiedzialność za szkody majątkowe wyrządzone na terenie 
Studia, w szczególności za zniszczenia dokonane w mieniu Studia. 

9. Zasady bezpieczeństwa 

9.1. Z uwagi na zasady bezpieczeństwa, Uczestnicy zobowiązani są do każdorazowej 
zmiany obuwia przed przystąpieniem do Zajęć oraz zastosowania stroju właściwego z 
uwagi na rodzaj Zajęć (Uczestnicy otrzymają informacje co do stroju i rodzaju butów 
zmiennych od Instruktorów prowadzących Zajęcia). 

9.2. W trakcie Zajęć obowiązuje zakaz spożywania posiłków. Nie jest dozwolone 
wnoszenie żywności na Sale, w których odbywają się Zajęcia. 

9.3. W trakcie Zajęć na Sali przebywać mogą jedynie Uczestnicy oraz upoważniony 
personel Studia, w szczególności Instruktorzy czy osoby sprawujące funkcje 
administracyjno-organizacyjne. 

9.4. Przed rozpoczęciem i po zakończeniu Zajęć zabrania się przebywania w Sali bez 
wiedzy i zgody Trenera/Instruktora. 

9.5. Na terenie Studia obowiązuje całkowity zakaz palenia oraz spożycia alkoholu i 
środków odurzających. 

9.6. Zabronione jest korzystanie z usług Studia osobom pod wpływem alkoholu, 
środków mających wpływ na krążenie krwi i metabolizm komórkowy, środków 
antyhistaminowych, beta-blokerów lub środków uspokajających lub jakichkolwiek 
innych środków odurzających. 

9.7. Instruktor ma prawo nie dopuścić do Zajęć osób, co do których nabrał 
podejrzenia, że znajdują się pod wpływem alkoholu lub środków odurzających lub 
osób, które w jakikolwiek sposób naruszają Regulamin lub porządek publiczny, a w 
razie stwierdzenia takiej okoliczności w trakcie Zajęć Instruktor ma prawo wykluczyć 
takie osoby z Zajęć. 

9.8. Instruktor ma prawo nie dopuścić do Zajęć osób, co do których nabrał 
podejrzenia, że ich stan zdrowia nie pozwala na udział w Zajęciach, a w razie 
stwierdzenia takiej okoliczności w trakcie Zajęć Instruktor ma prawo wykluczyć takie 
osoby z Zajęć. 

9.9. Uczestnik zobowiązuje się do zachowania czystości oraz stosowania się do 
ogólnie przyjętych norm zachowania podczas korzystania z usług Studia. 
Niedopuszczalne jest utrudnianie lub uniemożliwianie korzystania z Zajęć innym 
Uczestnikom, a także jakiekolwiek formy ubliżania im lub grożenia, w tym używanie 
na terenie Studia słów powszechnie przyjętych za obraźliwe.  



Niedopuszczalne jest także zachowanie uwłaczające godności innych Uczestników lub 
osób z obsługi Studia w tym zachowania wulgarne i obsceniczne, a także będące 
przejawem rasizmu lub mające znamiona molestowania lub dyskryminacji z uwagi na 
rasę, religię lub płeć. 

9.10. Uczestnik Zajęć zobowiązuje się do stosowania przepisów przeciwpożarowych, 
oraz instrukcji użytkowania poszczególnych pomieszczeń, a w szczególności 
instrukcji przekazywanych przez Instruktorów lub pracowników szkoły. 

9.11. Uczestnik zobowiązany jest do punktualnego przychodzenia na zajęcia.  

10. Reklamacje 

10.1. Uczestnikowi przysługuje prawo do złożenia reklamacji  formie ustnej lub 
pisemnej. 

10.2. Studio rozpatrzy reklamację złożoną przez Uczestnika niezwłocznie, nie dłużej 
niż w terminie 30 dni od dnia jej złożenia. Studio pisemnie poinformuje Uczestnika o 
sposobie rozpatrzenia reklamacji. 

11. Przetwarzanie danych osobowych 

11.1. Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane przez Studio zgodnie z 
obowiązującymi przepisami. 

11.2. Administratorem danych osobowych Uczestników jest Studio 

11.3. Podanie danych osobowych przez Uczestników jest dobrowolne. Uczestnikowi 
przysługuje prawo dostępu do danych osobowych i żądania ich poprawienia, zmiany 
lub usunięcia – każde takie żądanie powinno być zgłoszone mailem albo pisemnie. 

12. Postanowienia końcowe 

12.1. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdują 
powszechnie obowiązujące przepisy prawa, w szczególności przepisy Kodeksu 
cywilnego. 

12.2. Studiu przysługuje prawo do wprowadzenia zmian w treści Regulaminu. O 
wprowadzonych zmianach Studio poinformuje Uczestników mailem lub pisemnie, a 
Uczestnicy mają możliwość w terminie 14 dni od dnia doręczenia im informacji o 
zmianach w Regulaminie zrezygnować z Zajęć na zasadach przyjętych w Regulaminie 
albo przesłać do Studia pisemnie lub mailem oświadczenie o akceptacji zmian 
Regulaminu. 

12.3. Brak rezygnacji z Zajęć przez Uczestnika w terminie 14 dni oraz brak 
jakiegokolwiek oświadczenia w zakresie akceptacji zmian w Regulaminie oznacza 
akceptację zmian Regulaminu, w związku z czym Uczestnik nadal będzie mógł 
uczestniczyć w Zajęciach. 



12.4. Aktualna wersja Regulaminu dostępna jest w Studio, na Stronie internetowej 
oraz w aplikacji Fitssey. 

12.5. Regulamin wchodzi w życie z dniem 8 września 2023 roku. 


